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VILNIAUS RAJONO SEIMOS IR VAIKO KRIZIY CENTRO
PAGALBOS TEIKIMO ASMENIMS, GAUNANTIEMS SOCIALINES PASLAUGAS
VILNIAUS RAJONO SEIMOS IR VAIKO KRIZIY CENTRO
INTENSYVIOS KRIZIY JVEIKIMO PAGALBOS PADALINYIJE
ALGORITMAS

Tikslas — savalaikés, individualizuotos pagalbos teikimas nepilnameciams/suaugusiems Vilniaus
rajono Seimos ir vaiko kriziy centro (toliau - Centro) padaliniy paslaugy gavéjams.

Pagalbos organizavimo lygmenys:

- Vidinis (institucinis) tinklas, kuriame dalyvauja tik Centro specialistai, siekiantys suteikti paslaugy
gavéjui reikiama pagalbg jstaigoje.
- ISorinis (tarpinstitucinis) tinklas, kuriame jsitraukia vietiniai socialiniai partneriai.

Pagalbos teikéjai.

Vidinio Centro lygmens tinklo komanda: padaliniy vedéja, padaliniy socialiniai darbuotojai,
psichologas.

ISoriniame (tarpinstituciniame) lygmenyje pagalbg teikiancios institucijos: Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie SADM Vaiko teisiy apsaugos skyrius, Vilniaus rajono savivaldybés
administracija, Vilniaus rajono savivaldybés administracijos socialiniy paslaugy centras, Vilniaus rajono
savivaldybés tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatorius, teisésaugos institucijos, ugdymo
jstaigos, sveikatos prieZiliros jstaigos ir kt.

1 Zingsnis.

Socialiniai darbuotojai. Stebi elgesj, vertina pokycius, jZvelgia socialiai problematiSkas sritis
(problematiskg elgesj, socialinés rizikos pozymius ir kt.), sudaro ir jgyvendina pagalbos planus,
pasitelkiant jvairius blidus, numato pagalbos kryptis, stebi taikomy pagalbos priemoniy veiksminguma.

Individualios prieziuros darbuotojai. Padeda jgyvendinti individualiuose pagalbos planuose nustatytas
uzduotis. Bendradarbiaujant su socialiniais darbuotojais dalyvauja socialiniy jgudziy ugdymo procese.



2 Zingsnis.

Padaliniy vedéjas. Dalyvauja pagalbos plano sudaryme, analizuoja teikiamos pagalbos efektyvuma,
stebi taikomy bldy/metody veiksminguma, vertina pokycius, teikia sitlymus, esant poreikiui kreipiasi
papildomos pagalbos j atitinkamg specialistg kituose tarnybose.

Psichologas. Sprendzia asmenybines, bendravimo problemas ir kt. problemas. Jvertina poreikius.
Konsultuodamas individualiai ar grupéje stiprina psichologinj atsparumg, moko sékmingai jveikti
sunkumus, tinkamai prisitaikyti visuomenéje, atsispirti Zalingiems jprociams ir kt.

3 Zingsnis.
Jstaigos specialisty komanda.

- Situacijos analizé psichologiniu, socialiniu ir kt. aspektais;

- Individualiy ar grupiniy pokalbiy/konsultacijy organizavimas;

- Numatomos patiriamy sunkumy sprendimo priemonés, badai/metodai.

- Vykdoma numatyty ir praktiskai taikomy pagalbos priemoniy veiksmingumo stebésena;

- Esant poreikiui rekomenduoja kreiptis j specialistus kitose tarnybose.

|staigos specialisty komandai nusprendus, kad jstaigos teikiamos pagalbos paslaugy gavéjui

nepakanka, atsizvelgiant j patiriamy sunkumy pobidj bei konkrecios institucijos vykdomg veiklg,
kreipiasi j iSorinius (tarpinstitucinius) tinklus.




1 pav. Vidinio (institucinio) ir iSorinio (tarpinstitucinio)tinklo modelis

KC paslaugy gavéjas, kuriam skirtos paslaugos, socialinis darbuotojas, individualios priezitros darbuotojas

Padaliy vedéjas, psichologas

|staigos specialisty komanda

1 Zingsnis
Situacijos analizé. Aktyvi socialinio darbuotojo,

Pagal poreikj bendradarbiaujama su
individualios prieziaros darbuotojo ir paslaugy gal p ! J
gavéjo tarpusavio komunikacija. Pagalbos plano

iSoriniais (tarpinstituciniais) tinklais
sudarymas 2 Zingsnis

Aktyvi ikacija, paslaugy koordi ir
papildomy paslaugy teikimas pagal poreikj

3 Zingsnis

Vykdoma numatyty ir praktiskai taikomy pagalbos |4 singsnis
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